
2019 年 9 月-2023 年 6 月 浙江万里学院 电子商务专业 - 本科

主修课程：主要课程电子商务概论、网络营销、客户关系管理、国际市场营销、跨境电子商务概论、管理

信息系统、西方经济学、电子商务综合实训、应用统计学、会计学等。

在校经历：1.在校期间多次组织并参加院校活动，例如建党一百周年主题大会上参演红色主题短剧，学生

会轮届会议团体表演中担任吉他伴奏，组织班级毕业晚会，东钱湖环湖骑行活动等；

2.课余时间积极参加校内外竞赛及社团活动，并取得优异成绩，荣获大学生节能减排大赛二等

奖，班级风采大赛二等奖，校园十佳歌手比赛三等奖

2023 年 7 月-2023 年 10 月 宁波博略国际贸易有限公司 运营助理/专员

工作描述：1.竞品调研，发掘优秀单品

2.产品信息整理上架以及 listing 优化

3.订单跟进与处理，售前咨询以及售后维护

4.利用邮件与客户沟通，维护新老客户

活动支持：负责门店活动组织策划及推广

 大学英语 CET-6 证书，能熟练使用英语口语交流，听说读写能力优秀

2023 年 2 月-2024 年 2 月 短视频平台自媒体 运营

工作描述：1、负责视频选品，分析热点品类，监控后台数据，分析出用户对各个品类的产品偏好

2、负责星图商单对接，分析任务要求

3、负责互动评论，维护粉丝

4、负责吃播类视频内容策划、脚本撰写、文案策划以及出镜拍摄

1、一年自媒体账号运营经验，熟练掌握账号运营流程和工作内容，对热点较为敏感

2、有跨境电商运营实习经验，充分了解跨境电商运营工作内容，会使用竞品工具以及电商 erp 系统以

及平台后台操作

3、英语能力强，拥有英语六级证书，能够熟练使用英语交流，熟练掌握电商专业词汇

4、学习能力较强，理解能力强。曾自学短视频剪辑拍摄，吉他，ps 等技能

5、有很强的抗压能力，对工作抱有强烈热情
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